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ANEXA 3 - PLAN DE AFACERI (FORMAT STANDARD)

Versiunea:

0.1

Data modificarii:

01.09.2020

PLAN de AFACERI

REALIZAT IN CADRUL PROIECTULUI ” CRESC-

“C(reativitate) si R(esurse) pentru o

E(conomie) S(ociala) C(ompetitiva)”,

POCU/449/4/16/128655

- SCHEMA DE AJUTOR DE MINIMIS -

Numele si prenumele aplicantului:
Data depunerii in competitie:

Semnatura:
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l. DESCRIEREA AFACERII

1. Titlu plan de afaceri (poate fi numele entitatii juridice create sau brand-ul sub care va fi
derulatd activitatea):

2. Propunere denumire entitate juridicd (maxim 3 optiuni):

3. Locul de implementare a planului de afaceri (localitatea / judetul):

4. Forma de organizare (ONG / SRL, COOPERATIVA / CASA DE AJUTOR SOCIAL):

5. Numele complet al reprezentantului legal / administrator (persoana care va semna
contractul de subventie) si date de contact (telefon si mail):

6. Componenta membrilor care formeaza entitatea juridica:

Nr.crt. Nume si prenume Pozitia in cadrul companiei (administrator(i) /actionar(i) | Cota de participare detinuta (%) —
/ reprezentant legal / membri inONG/cooperativd/Casa | doar pentru SRL
de Ajutor Reciproc)

1

2

3

4

5

7. Coduri CAEN (enumerati)

CAEN

Activitate economica

Activitate sociala
(daca exista cod CAEN)

Principal (un singur cod)

Secundar (maxim 5 coduri)

I.1. Misiune si obiective economice ale intreprinderii sociale

1.

2.

Misiune:

Obiective (respectati regula de formulare SMART - specifice, mdsurabile, abordabile, realiste
si posibil de atins intr-un orizont de timp dat):

Indicatori economici (completati in tabelul de mai jos. Vor fi monitorizati Tn implementarea

planului de afaceri):

INDICATORI

um

An 1 (incepe la data semnarii An 2 An 3

contractului de subventie)

LEI
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Venituri incasate? % din
subventia
solicitata

Profit? LEI

Numar de salariati® Persoane

I.2. Misiune si obiective sociale ale intreprinderii sociale

1. Misiune:

2. Obiective (respectati regula de formulare SMART - specifice, masurabile, abordabile, realiste
si posibil de atins intr-un orizont de timp dat).

3. Indicatori sociali (completatiin tabelul de maijos. Acestia vor fi monitorizati in implementarea
planului de afaceri):

INDICATORI UM (daca e cazul) An1 An 2 An3

1.3. Descrierea succinta a afacerii sociale

1. Ce nevoi de business ai identificat in comunitate la care raspunde afacerea ta?
2. Ce nevoi sociale ai identificat in comunitate la care raspunde afacereata?
3. Ce produse / servicii vrei sa oferi / prestezi in cadrul afacerii sociale?

4. Cine ar fi clientii tai business?

5. Cine ar fi beneficiarii tai sociali?

1 Se preia din anexa Buget plan de afaceri /sheet 5. Proiectii financiare/ coloana D/ se calculeazd proportional pe
anul 1 si 2, iar pe anul 3 se estimeazd de catre aplicant. Atentie, ne referim la venituri incasate din productia /
prestarea de servicii comercializate, iar ultima transa nu poate fi acordatd, daca nu s-au generat venituri in
procent de minim 10% din valoarea subventiei contractate.

2Se preia din anexa Buget plan de afaceri /sheet 5. Proiectii financiare/ coloana J/ se calculeazi proportional pe
anul 1 si 2, iar pe anul 3 se estimeaza de catre aplicant.

3 Se vor trece toate locurile de munca care vor fi create in cadrul afacerii, indiferent dacd sunt platite din
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subventie sau din fonduri proprii (contributie cash sau venituri generate ca urmare a activitatii economice
derulate).

6. Afacerea sociala propusa este prietenoasa cu omul, mediu si comunitatea? Ce impact social
va genera afacerea ta? De ce este diferita de o afacere clasica?

7. Povesteste-ne cine esti tu, cine e echipa cu care vei infiinta intreprinderea sociala? Ce
experienta detineti in domeniu?

8. Care e motivatia ta si a echipei de a infiinta o intreprindere sociala?

9. Cate locuri de munca iti propui sa creezi si in ce domenii in primii 2 ani de functionare®?

10. iti propui dupd demararea afacerii sa aplici pentru statutul de intreprindere sociald de
insertie (minim 30% din angajati vor fi persoane din grup vulnerabil, care vor cumula 30%
norméi de munca din total norme angajati in intreprindere)?®

11. Care e valoarea planului de afaceri®? Ce suma nerambursabila ti-ai planificat sa soliciti ca
subventie?’ Ce contributie cash vei asigura (dac3 e cazul)?®

I.4. Analiza pietei de desfacere si a concurentei

1. Faceti o scurta analiza a domeniului business (industrie) in care va activa intreprinderea
sociala. Care este dimensiunea pietei in care veti activa? Furnizati date statistice daca exista
si precizati sursa.

2. Cine sunt clientii cirora va adresati cu produsele / serviciile business (persoane fizice sau
juridice)? Ce caracteristici / nevoi au acesti clienti?

3. Exista potential de crestere a pietei? Care ar fi dovezile / argumentele in acest sens?

4 Se vor enumera toate locurile de muncd care vor fi create in cadrul afacerii ih primii 2 ani de functionare,
indiferent daca sunt platite din subventie sau din fonduri proprii (contributie cash sau venituri generate ca
urmare a activitatii economice derulate).

5 Atentie, optiunea de a deveni intreprindere sociald de insertie devine o clauzd obligatorie in implementarea
planului de afaceri. in maxim 4 luni de la semnarea contractului de subventie, se vor face demersuri la AJOFM
pentru obtinerea marcii sociale, adicd obtinerea statului de intreprindere sociald de insertie conform capitolului
Il din Legea 219/2015 privind economia sociala. Se va lua in calcul numarul de persoane din categorii vulnerabile
angajate astfel: 5 locuri de munca create / 2 pers vulnerabile angajate; Persoanele din grup vulnerabil, trebuie sa
cumuleze 30% norma din total norme de munca intreprindere sociala.

6Se preia din anexa 4_Buget plan de afaceri /sheet 6. Buget total investitie / Coloana B, rand 8.

7Se preia din anexa 4_Buget plan de afaceri /sheet 6. Buget total investitie / Coloana B, rand9.

8 Se preia din anexa 4_Buget plan de afaceri /sheet 6. Buget total investitie / Coloana B, rand 10. Atentie,
contributia cash nu este obligatorie, Tnsa pana in 10% din valoarea totala a investitiei se puncteaza suplimentar.
Odata mentionata n planul de afaceri, devine obligatorie, iar transa 2 in valoare de 40% nu va putea fi solicitata
pana nu se justifica cheltuirea contributiei proprii, vezi anexa 4_Buget plan de afaceri /sheet 3. Grafic transe/
Coloana D, rand 14.
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4. De cecredeti ca produsele / serviciile business sunt necesare pe piata in care doriti sa activati
si raspund nevoilor clientilor?
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Nume companie

Pagina web
exista

daca

Cifra de afaceri
pe ultimul an
fiscal

Nr mediu de | Profit Puncte tari pe care o concurenta in raport cu
angajati pe afacerea ta

ultimul an fiscal

Puncte slabe pe care o are concurenta in raport cu
afacerea ta

\P
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6. Realizati analiza SWOT a afacerii sociale:

PUNCTE TARI PUNCTE SLABE

OPORTUNITATI AMENINTARI

II. STRATEGIA DE MARKETING

1. Descrieti produsele / serviciile business care fac obiectul intreprinderii sociale®

Nr. Tip produs / | Descriere / caracteristici minime

crt. serviciu care va fi
comercializat

VP wNE
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2. Strategia de pret in raport cu concurenta

Concurent (nume | Produs / serviciu | Pret vanzare fara | Pret vanzare fara
firma) comercializat!? TVA concurent | TVA intreprindere
(RON) sociala (RON)

3. Mentionati care sunt canalele de vanzare / distributie pentru produsele / serviciile
business ale intreprinderii sociale.

4. Sub ce brand veti promova produsele / serviciile business? Justificati alegerea!

5. Care va fi strategia de marketing si vanzare?

6. Ce canale veti utiliza? Ce rezultate va propuneti sa obtineti? Ce buget va este

necesar?
Canale de promovare | Activitati derulate Perioada de | Rezultate estimate: Buget necesar
utilizate implementare (ex. | impact / vanzari (corelati cu bugetul
lunile 24 de de investitii) - RON
implementare
contract subventie)
ON-LINE Ex. Google Ads L2-10 1000 vizite | Aprox. 2000 lei

site/luna

TV

9Se va corela cu Anexa 4_Buget plan de afaceri / sheet 4. Venituri _ cheltuieli detaliat.
105e preia informatia de la punctul II.1, coloana Il.
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RADIO

OUT-DOOR

PRINT

EVENIMENTE

AGENTI DE
VANZARI

ALTELE (daca e
cazul detaliati)
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1. Prezentati organigrama intreprinderii sociale (inserati o imagine grafica care sa

includa organele de conducere si angajatii):

2. Oferiti informatii cu privire la locurile de munca care vor fi create in intreprinderea

sociala:
Nr. | Denumire Norma | Responsabilitati principale Cerinte de | Salarizare din
crt. | post de ocupare a | subventia primita?
lucru postului DA NU
/zi
1 Manager 8 ore/zi | Asigura managementul | Studii
intreprindere organizational; promoveaza | superioare DA
sociala afacerea; realizeaza vanzarile de
produse / servicii; realizeaza | Minim 2 ani de
raportarea anuala ca intreprindere experienta de
sociala s.a. lucru
2
3
4
5
3. Daca ati optat sa angajati 30% persoane din grupuri vulnerabile, va rugam sa oferiti
informatii cu privire la tipul de vulnerabilitate, modul de recrutare si serviciile suplimentare
de suport si insertie socio-profesionale pe care le veti oferi.'!
4. Infrastructura necesara pentru derularea activitatii. Descrieti ce tip de spatiu aveti nevoie
pentru functionare, compartimentare necesara (daca e cazul) si dotarile minime necesare.
5. Ce echipamente / utilaje / dotari /servicii veti achizitiona pentru derularea afacerii?
Nr. Echipament / | Cantitate | Valoare Cod CPV Tip Scopul utilizarii
crt. utilaj / dotare estimata cu procedura
/ servicii TVA achizitie
(RON)22
1.| Ex. Laptop 2 8000 30213100-6 | Achizitie - Evidente rezervari clienti
directa - Raportare subventie
- Contabilitate
2.
3.
4.

11 Atentie, optiunea de a deveni intreprindere sociald de insertie se puncteazd suplimentar si devine o clauzi
obligatorie in implementarea planului de afaceri. Tn maxim 6 luni de la angajarea persoanelor din categorii
vulnerabile, se vor face demersuri la AJOFM pentru obtinerea marcii sociale, adica obtinerea statului de
intreprindere sociala de insertie conform capitolului Ill din Legea 219/2015 privind economia sociala.
12 Se vor trece aici doar mijloacele fixe care depdsesc valoarea de 2500 lei cu TVA inclus si se va corela informatia
cu anexa 4_Buget plan de afaceri / sheet 1_Buget detaliat subventie / capitol 4_cheltuieli cu achizitia de active

fixe corporale ....
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5.
6.

6. Ce echipamente / utilaje / dotari veti pune la dispozitie prin contributie proprie la derularea
afacerii (in afara contributiei proprii in bani din proiectiile financiare - anexa Buget plan de
afaceri / sheet 6 / coloana B / rand 10), ci eventuale active / bunuri detinute si care vor fi
alocate fizic pentru functionarea intreprinderii sociale infiintate prin aceasta linie de
finantare)?

Nr. Echipament / utilaj / dotare Cantitate Scopul utilizarii
crt.
1.| Ex. Spatiu proprietate personalacu | 1 Va fi utilizat pentru implementarea afacerii —
o suprafata de 200 mp, racordat la sediu juridic si social.
utilitati.
2.
3.
4,
5.
6.

7. Descrieti tipurile de autorizatii / certificari necesare pentru functionare:

Tip autorizatie / | Conditii care trebuie indeplinite conform Taxe de | Timp aproximativ

certificare legislatiei autorizare / | pentru obtinerea
certificare (daca | autorizatiei /
e cazul) certificarii

8. Daca este alocata o contributie cash pentru implementarea planului de afaceri, pentru ce

anume va fi utilizat?3
Nr. Suma aproximativa RON cu | Tipuri de cheltuieli pentru care se vor utiliza fondurile proprii'*
crt. TVA
1. Ex. 50000 Achizitionare autoturism necesar in furnizare servicii de catering
2.
3.

13 Se preia din anexa 4_Buget plan de afaceri /sheet 6. Buget total investitie / Coloana B, rand 10. Atentie,
contributia cash nu este obligatorie, insa pana in 10% din valoarea totala a investitiei se puncteaza suplimentar.
Odata mentionata in planul de afaceri, devine obligatorie, iar transa 2 in valoare de 40% nu va putea fi solicitata
pana nu se justificad cheltuirea contributiei proprii, vezi anexa 4_Buget plan de afaceri /sheet 3. Grafic transe/
Coloana D, rand 14.

14 Atentie, se va justifica cheltuirea contributiei cu extrase de cont. Tipurile de cheltuieli pot fi modificate in
functie de nevoi fata de cele mentionate in tabel.
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9. Descrieti fluxul de productie / procesul de furnizare servicii.

10. Identificati si descrieti principalii furnizori ai afacerii dumneavoastra pentru materiile prime
/ servicii pe care le veti utiliza in procesul de productie / prestare de serviciu (daca e cazul).

Nr. Nume furnizor Pagina web (daca Produsele / serviciile pe care le veti
crt. exista) achizitiona
1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
11. Parteneriate / potentiali clienti care va pot ajuta la inceputul afacerii. Daca exista, despre
cine e vorba si care ar fi rolul partenerului / potentialului client?®
Nr. Nume partener / Pagina web (daca exista) Rolul pe care il va avea in afacerea ta
crt. potential client

NN R IWIN e

12, Descrieti activitatile care vor fi derulate pentru implementarea planului de afaceri si
rezultatele asteptate'® (de ex. asigurarea spatiului productiv/comercial, elaborare proiecte
tehnice necesare; amenajare spatiu; achizitionarea de utilaje, echipamente, mobilier;
obtinere avize, acorduri, autorizatii necesare implementarii afacerii; punerea in functiune a
utilajelor, echipamentelor etc., recrutare/selectie/angajare personal; instruire personal;
actiuni de promovare a produselor/serviciilor; aprovizionare cu materii prime, materiale,
marfuri etc., asigurarea conditiilor tehnico-economice, sanitare etc).

15 Este recomandat s& atasati la planul de afaceri dovezi de tipul: precontract; acord de parteneriat; scrisoare de
angajament; contract de comodat / inchiriere s.a.
16Se va completa direct in tabelul de la acest punct.
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Al. Ex. Se va inchiria un spatiu de | Contract de inchiriere

aprox. 70 mp in | spatiu semnat la notar.

................................. de birouri.
A2. Ex. Realizare achizitie | Echipamente receptionate

echipamente si puse in functiune (laptop,

casa de marcat ....)

A3.
A4,
A5.
A6. Autorizare ca  intreprindere | Certificat de intreprindere

sociald sociald emis
A7.
A8. Ex. Derulare activitate

economical®
A.8.1. Ex. Comercializare produse .... Se va descrie succint fiecare X X | x X [ X | x |x X X X X X X X X X X X

subpunct

A.8.2. X X X X X X

Ex. Organizarea de evenimente

tematice
A.9. Se va descrie succint fiecare

Ex. Derulare activitate sociald'? subpunct

7Luna 1 incepe la data semnarii contractului de subventie.
18Se va corela cu punctul 1.1 din acest document.
19Se va corela cu punctul 1.2.3. Indicatori sociali din acest document.
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Ex. Organizare ateliere tematice
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13. Prezentati analiza de risc si masurile pe care le veti lua pentru a preveni / corecta anumite

situatii:

Arii care pot
prezenta riscuri

Riscuri identificate Potentiale masuri de combatere a
riscurilor

Furnizori

Prestatori

Productie

Infrastructura

Legal

Stoc

Administrare

Organizatie

Luarea deciziilor

Resurse umane

Evaluarea
performantelor
economice

Evaluarea impactului
social

Cunostinte de
management

Comunicare

Vanzari

Marja comerciala

Concurenta

Alte riscuri
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PRIORITATI ORIZONTALE SI TEME SECUNDARE

Va rugam sa descrieti modul in care se asigura participarea membrilor, voluntarilor si a altor
actori interesati, inclusiv persoane din grupuri vulnerabile (daca e cazul) la deciziile privind
activitatile in acord cu Legea nr. 219/2015 privind economia sociala.

Inovare sociald. Prezentati masurile efective sau modul cum contribuie in mod concret
afacerea la inovarea sociald. (Se va avea in vedere procentul de 7,12% din valoarea totala
a planului de afaceri - vezi grila de punctaj)

Impactul estimat asupra misiunii sociale. Ce indicatori va propuneti sa realizati in primii 3 ani
de derulare a afacerii sociale si care se vor regdsi in rapoartele de activitate aferente
functiondrii unei intreprinderi sociale.

Nediscriminare. Prezentati masurile efective sau modul cum contribuie in mod concret
afacerea la tema nediscriminarii.

Sprijinirea tranzitiei catre o economie cu emisii scazute de dioxid de carbon si
eficienta din punctul de vedere al utilizarii resurselor. Prezentati masurile efective sau
modul cum contribuie in mod concret afacerea la sprijinirea tranzitiei catre o economie cu
emisii scazute de dioxid de carbon si eficientd din punctul de vedere al utilizarii resurselor.

Se va avea in vedere procentul de 7,12% din valoarea totald a planului de afaceri - vezi

grila de punctaj)
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V. SUSTENABILITATE

1. Cum arata pentru dvs succesul si cum va imaginati o eventuala crestere? De ce?
2. Unde credeti cd va ajunge afacerea peste un an? Dar peste 3 ani? De ce?
3. Ce impact social v-ar multumi pe termen lung?

4. Ce veti face daca afacerea nu merge conform previziunilor?

DOCUMENTE DE SUPORT PLAN DE AFACERI??:

1.

CV-ul asociatului majoritar / reprezentant legal — obligatoriu
CV-ul membrilor asociati
Studiu de piata - daca e cazul

Note de estimare valoare insotite de oferte de pret, pentru achizitiile care vor fi realizate din
subventia acordata — obligatoriu

Fotografii, extrase din documente, studii, articole, precontracte, contracte de
parteneriat/inchiriere/comodat si alte documente care sunt relevante si care completeaza cu
dovezi anumite aspecte descrise Tn planul de afaceri - daca e cazul.

20\/or fi transmise pe mail impreun3 cu planul de afaceri. in aceasta sectiune, vor fi mentionate doar documentele
de suport care efectiv vor fi transmise pe mail comisiei de evaluare.
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